
購入いただいたタブレットPCの破損・盗難・故障などに関するご相談

● 電話番号

0570-001-059

● メール

gigahelp@p-toc.com

● 電話受付時間
月曜日～金曜日　9:00－18:00
※土曜日・日曜日、祝祭日および大塚商会休業日を除く

お問い合わせの際に

○ お問い合わせいただく際に、タブレットPCのシリアル番号を確認させていただきますので、
あらかじめご準備いただくとスムーズです。

○ メールでご連絡頂く際には、
・お客様情報
・シリアル番号
・症状等
を記載のうえ、ご送付ください。

以下余白

タブレットPCに関するお問い合わせについて

本文は令和7年度に指定ECサイトから購入いただいた方向けのご案内です。


